
Educate Online Learning, LLC 
Educate Online Learning, LLC is America's leading provider of live, personalized, at‐
home tutoring. Educate Online has successfully served more than 52,000 students 
since 2002. All tutoring takes place online, and Educate Online will provide 
computers and arrange internet access, if needed, at no charge. Students log on to 
a virtual classroom from home, while their instructor logs on from another 
location. Students and teachers can speak directly to one anther and are able to 
view the same desktop, so they can work together effectively. All sessions are 
taught by U.S. state‐certified teachers with at least two years of successful 
teaching experience. On average, students who complete either our math or 
reading program gain a grade level in skills. Students typically take two to four 60‐
minute sessions each week. Sessions are offered seven days a week, after school 
and on weekends. Families are able to choose the days and times that work best 
for them. Sessions take place in the safety and convenience of each student’s 
home – eliminating the need for transportation. Educate Online served more than 
8,500 Title‐I students for the 2009‐2010 school year. We have demonstrated gains 
across a range of Title‐I eligible populations, including at‐risk students, students 
with disabilities, and English language learners. In a recent study, 82% of students 
said their Educate Online work helps them do better in school, while 64% said their 
grades have improved since working with us. Parents agreed, as 88% said Educate 
Online helped their child do better in school, and 94% indicated that at‐home 
tutoring was an effective alternative to other tutoring programs. Educate Online 
uses a variety of methods to communicate with busy, working parents, parent 
website, email, phone, mail. We update the Educate Online parent website after 
every session so parents can see absolutely up‐to‐date progress reports. The 
parent website is also where parents may schedule tutoring sessions for their 
children at their own convenience, 24 hours a day, seven days a week. We make 
every effort to make it easy for parents to contact us. Educate Online has a trained 
bilingual (English and Spanish) call‐center staff, to handle technical problems, 
parent questions, and any issue that may come up during the program. Our help 
line is open during business hours, and any time tutoring sessions are offered. 
 
Educate Online es el proveedor lider, en los Estados Unidos, de tutoría en vivo, 
personalizada y suministrada ens u propio hogar. Educate Online ha servido 
exitosamente a más de 52.000 estudiantes desde el año 2002. Todo el programa 
se lleva a cabo en el internet, y Educate Online proveerá computadoras y facilitará 



el acceso al Internet, si se necesita, sin costo alguno. Los estudiantes inician su 
sesión en un aula virtual desde su casa, mientras que su instructor se conecta a la 
misma aula virtual desde otro lugar. Los estudiantes pueden hablar directamente 
con los maestros y comparten la misma pantalla de la computadora con su 
maestro para que pueden trabajar juntos de manera efectiva. Todas las sesiones 
son enseñadas por maestros estadounidenses, quienes son certificados por el 
estado donde trabajan y tienen y tienen dos años minimos de exitosa experiencia 
en la enseñanza. En promedio, los alumnos que completen bien el programa de 
matemáticas o el de lectura suelen lograr un aumento de un grado escolar en sus 
calificaciones. Los estudiantes suelen tomar de dos a cuatro sesiones de 60 
minutos cada semana. Las sesiones se ofrecen los siete días a la semana, después 
de la escuela y también en los fines de semana. Las familias pueden elegir los días 
y horas que funcionan mejor para ellos. Las sesiones tienen lugar en la seguridad y 
la comodidad del hogar de cada estudiante‐eliminando la necesidad de transporte. 
Educate Online utilice varios métodos de comunicarse con los padres ocupados y 
trabajadores: un sitio de Internet para los padres, correo electrónico, teléfono y 
correo postal. Actualizamos el sitio de Internet para los padres después de cada 
sesión para que puedan ver reportajes de progreso de su estudiante que son 
absolutamente al día. Hacemos todo lo posible para facilitar a los padres estar en 
contacto con nosotros. Educate Online tiene personales entrenados bilingues 
(inglés y español) en el centro del llamadas para manejar los problemas técnicos, 
las preguntas de los padres, y cualquier problema que puede surgir durante el 
programa. Nuestra línea de ayuda está abierta en horario de negocio, y a cualquier 
hora durante haya sesiones de tutoría ofrecidas. 
 


